
Bis 30 Tage vor Kursbeginn/Beginn Einzelcoaching: 40 % der vereinbarten Kosten 
Bis 14 Tage oder weniger vor Kursbeginn/Beginn Einzelcoaching: 100 % der vereinbarten
Kosten 
Bei vorzeitigem Kursabbruch/Abbruch Einzelcoaching oder bei Nichterscheinen: 100 % der
vereinbarten Kosten

AGB Allgemeine Geschäftsbedingungen

Die nachstehenden allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) von MyGentleBorn sind bei jeder
Anmeldung oder Buchung von Dienstleistungen von MyGentleBorn Bestandteil des Vertrages.
Mit dem Markieren des Feldes AGB bei einer Anmeldung/Buchung, anerkennst du die im
Folgenden aufgeführten allgemeinen Geschäftsbedingungen.

Anmeldung 
Deine Anmeldung muss zwingend schriftlich über die Online Platform www.mygentleborn.com
erfolgen. Ab schriftlichem Eingang ist die Anmeldung verbindlich, d.h. du gehst einen gültigen
Vertrag ein. Die Kursplätze werden in der Reihenfolge der Anmeldungseingänge vergeben. Deine
persönliche Buchungsbestätigung inkl. Rechnung erhältst du nach erfolgter schriftlicher
Anmeldung innert weniger Tage per E-Mail. 

Daten und Kurszeiten 
MyGentleBorn hält sich das Recht vor, Datum und/oder Zeiten zu verschieben oder bei zu
wenigen Anmeldungen einen Anlass zu annullieren. In diesen Fällen wirst du in angemessener
Frist per E-Mail oder mittels eines Telefonanrufs informiert. Im Falle einer Annullation seitens
MyGentleBorn, werden alle bereits getätigten Zahlungen rückerstattet. Darüber hinaus bestehen
keine weiteren Ansprüche. 

Zahlungsbedingungen 
Die Kurskosten / Kosten für Pakete und Einzelcoaching sind spätestens 14 Tage vor
Kursbeginn/Beginn des Einzelcoaching zu zahlen. Sämtliche Bank- und Postgebühren gehen zu
Lasten der/des Teilnehmenden. Weitere Zahlungsoptionen und Ratenzahlungen können jederzeit
vor der Anmeldung/Buchung mit mir persönlich besprochen werden. 

Annullationsbestimmungen seitens Teilnehmer/in 
Eine Abmeldung muss zwingend telefonisch oder schriftlich erfolgen. Folgende Kosten werden
bei einer Annullation verrechnet: 

Lediglich eine Administrationsgebühr von Fr. 50.00 wird fällig, wenn die Abmeldende vor dem
Start der Dienstleistung eine passenden Ersatzteilnehmerin stellt, welche den gebuchten
Kursplatz/das gebuchte Coaching-Paket kostenpflichtig übernimmt oder wenn eine Interessentin
von der Warteliste nachrückt. 
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Diese Annullationsbedingungen gelten auch bei Abmeldung aus medizinischen Gründen.
MyGentleBorn empfiehlt den Abschluss einer Kurs-Annullationsversicherung (z. B. von Allianz
Assistance)

Versäumte Teile eines Kurses oder Anlasses 
Versäumte Teile eines Kurses oder Anlasses können grundsätzlich nicht nachgeholt werden.
Ebenso gibt es keine anteilmässigen Rückerstattungen der Kosten aufgrund von versäumten
Teilen eines Kurses oder Anlasses. 

Mindestteilnehmerzahl 
Wird bei einem gebuchten Gruppenkurs die Mindestteilnehmerzahl von 2 Paaren nicht erreicht,
wird der Gruppenkurs gegen einen Aufpreis von CHF 120 in einen Privatkurs umgewandelt. Die
Termine werden dann individuell festgelegt. Der Aufpreis wird separat in Rechnung gestellt. 

Vermietung Geburtspool
Die Mieterin ist dafür verantwortlich, dass der Pool sachgerecht behandelt und benutzt wird. Eine
Hauptprobe (Pool aufstellen, Schläuche anschliessen, Wasser einlassen und abpumpen) ist
unerlässlich, damit bei der Geburt der Umgang mit dem Material vertraut ist und die Handgriffe
sitzen. Sollte sich wider Erwarten herausstellen, dass der Pool oder das Zubehör Defekte
aufweisen, welche nicht durch den aktuellen Mieter entstanden sind, muss dies unverzüglich
gemeldet werden. Das defekte Teil wird dann umgehend ersetzt. Der Pool darf nur mit der
mitgelieferten Schutzfolie benutzt werden, sofern Wasser eingelassen wird.
Durch unsachmässigen Gebrauch entstandener Schaden, muss durch den Mieter bezahlt
werden. Defekte Teile werden zum Neupreis in Rechnung gestellt. Die Benutzung des Pools
erfolgt auf eigene Gefahr. Für allfällige Schäden, welche durch die Benutzung des Pools
entstehen, wird keine Haftung übernommen. Bei Benutzung des Pools in sehr alten Häusern
sollte die Stabilität des Bodens (Statik) im Voraus abgeklärt und für allfällige Abstützung gesorgt
werden. 
Sobald der Pool reserviert und bezahlt wurde, kann keine Rückerstattung der Mietgebühr in
Anspruch gebracht werden, selbst wenn der Pool bei der Geburt nicht zum Einsatz kommt, sei
das aus medizinischen oder nicht medizinischen Gründen.  Auch bei vorgeburtlichen, 
 medizinischen Gründen, ist keine Rückerstattung möglich.
MyGentleBorn empfiehlt den Abschluss einer Annullationsversicherung (z. B. von Allianz
Assistance).
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Änderungen 
Programm- und Preisänderungen sowie Änderungen der AGB bleiben vorbehalten. 

Haftung und Hinweis 
Die Dienstleistungen von MyGentleBorn ersetzten keine medizinische und/oder therapeutische
Behandlung. Solltest du dich zurzeit in therapeutischer oder ärztlicher Behandlung befinden, hole
dir bitte vor unserem Termin die Zustimmung des/r behandelnden Therapeut/in oder Arzt/Ärztin
ein. MyGentleBorn kann für allfällige Komplikationen, die vor oder während der Schwangerschaft,
der Geburt oder danach auftreten, nicht verantwortlich gemacht werden. 

Versicherung 
Die Versicherung ist Sache der Teilnehmenden. Für die von MyGentleBorn durchgeführten
Dienstleistungen wird jegliche Haftung ausgeschlossen. Kranken-, Sach‐ und Unfallversicherung
sind Sache der Teilnehmenden. 

Urheberrecht 
Die im Zuge von Dienstleistungen von MyGentleBorn abgegebenen Unterlagen sowie
Audiodateien unterliegen dem Urheberrecht und dürfen in keiner Art und Weise vervielfältigt
oder an Dritte weitergegeben werden. Sie sind ausschliesslich zum persönlichen Gebrauch der
Teilnehmenden bestimmt. 

Gerichtsstand 
Gerichtsstand ist Baden (AG). 

5400 Baden, Juni 2023
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